Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo

paslaugy kokybés reikalavimy

4 priedas

ABONENTU IR VARTOTOJU APTARNAVIMO RODIKLIAT 2024

Nr. Rodiklis Mato vienetas Reik§me
1. | Rastu (jskaitant elektroninj pasta) gauty skundy skai¢ius skaicius per metus
2. | PraSymai dél prijungimo prie vandens tiekimo tinkly skaicius per metus
3. | PraSymai dél prijungimo prie nuoteky, pavirSiniy nuoteky | skai¢ius per metus
surinkimo tinkly
4. | Kreipimosi dél avarijy, nuoteky kolektoriy uzsikim$imo ar | skaiCius per metus
jgriuvimo skaiCius
5. | Atlikty abonenty ir vartotojy apklausy skaiCius skaicius per metus
6. | Abonenty ir vartotojy skundy dél geriamojo vandens saugos | skaicius per metus

ir kokybés skaicius




